OBERNOVA

promovemos resultados

Presentacion

) Metodologia del
A Indice de Informacion para
la Evaluacion
Presupuestaria
Municipal (IIEPM)

2024

Distintivo Especial:

Vinculacion con la Norma ISO 18091:2019
“"Sistemas de Gestion para Gobiernos

Locales”

o

OGobernova Consultoria @) @Gobernova

Evaluaciéon
Confiable




@OBERNOVA

p

Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

Prélogo

Con la emocién que llena a todos quienes han trabajado arduamente en esta
metodologia, nos complace presentar el indice de Informacion parala Evaluacion
Presupuestaria Municipal (IIEPM) 2024. En un contexto donde la transparencia y
la eficiencia en la gestion publica son valores fundamentales, esta metodologia
representa un paso significativo hacia una mayor claridad y comprension de la

asignacion y ejecucion de recursos publicos en el @mbito municipal.

El indice no solo busca ofrecer una visibn panoramica de como cumplen los
municipios sus obligaciones del Programa Anual de Evaluacion, sino que también
aspira a fomentar la participacion ciudadana informada y fortalecer los mecanismos
de rendicion de cuentas a través de la presentacion de datos detallados y de facil
acceso. Asimismo, esta metodologia promueve la responsabilidad y la
transparencia en el cumplimiento de la normatividad para los Programas Anuales

de Evaluacion.

En este sentido, el IIEPM 2024 se presenta como una herramienta indispensable
para los municipios que buscan mejorar su desempefio en el ciclo presupuestario y

fortalecer la confianza de sus habitantes.

Pondremos a disposicion de las autoridades locales y la sociedad en general una
herramienta para avanzar hacia una gestion publica mas transparente, eficiente y

comprometida con el buen manejo de las finanzas publicas.
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Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

1. INTRODUCCION

Construir hospitales no mejora la salud publica, comprar patrullas no disminuye los
indices de inseguridad; y la construccion de escuelas no refleja mayor calidad
educativa. De manera poca asertiva los gobiernos presumen la adquisicion y/o
construccion de bienes como si esto resolviera los problemas publicos; pero la
realidad es que en el dia a dia siguen creciendo. Pese a los esfuerzos por reorientar
la gestion publica hacia un enfoque de calidad en el gasto publico, sigue siendo una

tarea pendiente.

Para bien de la ciudadania, la transparencia ya no soOlo es una practica
institucionalizada sino también digital; trayendo consigo todo un marco normativo
que obliga a los distintos 6rdenes de gobierno (federal, estatal y municipal) a
publicar en sus portales web, informacién acerca de la gestién de recursos publicos,
siendo obligatorio detallar en qué y como se gastan, pero mas importante aun, si lo
que estan gastando cumplen los fines y objetivos para lo que fueron

presupuestados.

Una de las herramientas mejor estructuradas, metodolégicamente hablando, para
conocer a ciencia cierta si el gasto publico cumple con su finalidad de mejorar las
condiciones de vida de la poblacion, es la evaluacién programatica. Que tal y como
lo sefiala el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) “aporta informacion tanto para actores a nivel gerencial, como para los
ciudadanos sobre la efectividad de los programas a los cuales se destina un

presupuesto publico”.

Gobernova, a través de su area de investigacion e innovacion de proyectos, ha
integrado el indice de Informacion para la Evaluacion Presupuestaria Municipal
(IEPM), el cual es una investigacion que recoge y analiza la informacion referente
a los Programas Anuales de Evaluaciones (PAE’s), implementados por las
administraciones publicas municipales, buscando no sélo validar el cumplimiento
normativo de los gobiernos municipales, sino también generando datos de acceso

abierto que permitan transparentar y fomentar un gasto publico de calidad,
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“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

entendiendo al mismo como el ejercicio econdémico para llevar a cabo las politicas,

programas, proyectos y planes de gobierno.

Podemos considerar que existe calidad en el gasto publico cuando cuente con los
elementos necesarios que garanticen el ejercicio eficaz y eficiente de los recursos
disponibles y medibles con relacion a los indicadores de evaluacion (Armijo &
Espada, 2014).

Este afio ponemos especial interés en la norma ISO 18091:2019, Sistemas de
Gestion para Gobiernos Locales” en donde utilizaremos los 39 indicadores que
servirAn como herramienta para medir la calidad del desarrollo institucional en un

buen gobierno municipal.

La norma 18091:2019 es un estandar internacional que es aplicada para construir
gobiernos locales de calidad y confiables, tiene como objetivo ayudar a los
gobiernos locales a relacionar los conceptos de gestion de la calidad y la
terminologia comunmente implementada en el contexto del gobierno local.

Asimismo, se espera que produzca resultados eficaces, coherentes y confiables.

Esta norma, utiliza 39 indicadores que sirven como herramientas de evaluacion del
gobierno local para la gestion integral de la calidad. Estos indicadores estan
divididos en cuatro temas: 1. desarrollo institucional para un buen gobierno; 2.
desarrollo econémico sostenible; 3. desarrollo social incluyente y 4. desarrollo

ambiental sostenible.

Cada indicador cuenta con tres criterios con los que se miden, esta el color verde
gue significa el nivel 6ptimo, el amarillo cuando el indicador esta en proceso y el rojo

gue es cuando el indicador no cumple los niveles minimos para esta evaluacion.

Los 39 indicadores se presentan a continuacion:
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Tabla 1. Indicadores de desarrollo institucional para un buen gobierno.

Indicadores

Rojo

Amatrillo

Verde

1. Gestién integral de

la calidad.

Gobierno enfocado
en el desarrollo
sostenible y a
resiliencia con un

sistema integral de la

Las actividades del
gobierno local no estan
planificadas ni
presupuestadas. No hay

un enfoque en el

Las actividades del
gobierno local estan
planificadas y
enfocadas en el

desarrollo sostenible,

El gobierno local tiene un sistema de
gestion de la calidad con enfoque en
el desarrollo sostenible y la

resiliencia.

calidad desarrollo sostenible y la | controladas y
resiliencia. Las | evaluadas a través de
actividades no estan | sistemas de gestion en
controladas ni evaluadas | algunos procesos o
a través de un sistema | departamentos
de gestion de la calidad | especificos.
integral.
2. Asociacion y | Asociacion y | Elgobierno local no tiene | EIl gobierno local tiene | El gobierno local tiene estrategias de
colaboracion compromiso del | cooperaciobn a nivel | algunas actividades de | colaboracion comprometida y
Comprometida. gobierno local a | nacional, regional o | cooperacién a nivel | cooperaciébn a nivel nacional,
colaborar con las | internacional. nacional, regional e | regional e internacional. Estas
partes interesadas | Existen relaciones, | internacional. Existen | estrategias son coherentes con la
pertinentes. politicas y actividades | relaciones, politicas y | planificacion del gobierno local. Las

que se desarrollan con

algunos  niveles de
gobierno, gobiernos
locales o entidades
publicas, sociales y
privadas.

actividades que se
desarrollan con otros
niveles de gobierno,
gobiernos locales o
entidades  publicas,

sociales y privadas.

relaciones, politicas y actividades

son desarrolladas con  otros

gobiernos locales o entidades

publicas, sociales y privadas.

3. Profesionalizacién
de los servidores

publicos.

Competencia,
compromiso y
continuidad de los

servidores publicos.

El gobierno local tiene
algunas actividades de
formacién para sus
servidores publicos, pero
no tiene perfiles de
puesto o un diagnéstico
de necesidades de

formacion.

El gobierno local tiene
algunos

procedimientos para la
profesionalizacion vy
formacién de sus
servidores  publicos.
Hay perfiles de trabajo
y un diagnéstico de
necesidades de
formacién, pero no son

adecuados.

El gobierno local tiene personal
competente y comprometido. Tiene
un diagnoéstico de necesidades de
formacién y politicas de
transparencia para promover la
continuidad, profesionalizacién de
los servidores puablicos. Hay
regulaciones que especifican perfiles
de puesto adecuados, condiciones
de trabajo decente y evidencia de su

cumplimiento.
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Tabla 2. Indicadores de desarrollo institucional para un buen gobierno. (continuacion)

fiscal.

financiar sus actividades.
Hay un impuesto a la
propiedad con un sistema
de registro de tierras. Sin
embargo, este Ultimo no es
adecuado. El gobierno
local no tiene un control

adecuado de su deuda

ingresos propios. Existe un
impuesto a la propiedad con un
sistema de registro de tierras y
un balance financiero
considera la gestion de su

deuda publica.

4. Finanzas | Responsabilidad fiscal | El gobierno local depende | EI gobierno local tiene un | El gobierno local tiene una autonomia
publicas y | con sana gestion | de transferencias de otros | sistema efectivo de | aceptable y no depende totalmente de
responsabilidad financiera. niveles de gobierno para | recaudacion de impuestos e | la transferencia de otros niveles de

gobierno para financiar sus
actividades.
Tiene un sistema efectivo de

recaudacion de impuestos e ingresos

propios. Existe un impuesto a la
propiedad con un sistema de registro
de tierra actualizado y un balance
financiero aceptable considerando la

gestién de su deuda publica.

5. TIC y gestion
de datos.

Uso sistematico de las
tecnologias de la
informacién y la
comunicacion y
gestién de datos para

el e-gobierno

publica.

El gobierno local utiliza
tecnologias

de informacion y
comunicacion para
procesos internos.

Sin embargo, las TIC no se
utilizan

para la comunicacién
bidireccional con los
ciudadanos o] para

proporcionar sus servicios.

El gobierno local utiliza
tecnologias de informacién y

comunicacién para procesos

internos, comunicacion
bidireccional con los
ciudadanos y para
proporcionar Sus  Servicios.

Hay estrategias y politicas para

las TIC y la gestion de datos.

El gobierno local utiliza

sistematicamente  tecnologias  de
informacién y comunicacion
actualizadas para procesos internos,
comunicaciéon bidireccional con los
ciudadanos y para proporcionar sus
servicios. Hay estrategias y politicas
planificadas e implementadas para las

TIC y la gestion de datos.

6. Estado de
Derecho y
Derechos

Humanos.

El Estado de Derecho
y Derechos Humanos
prevalecen en el
territorio del gobierno

local.

El gobierno local tiene

instituciones con un
sistema legal vigente, pero
no actualizado, para
promover el estado de
derecho. No considera los

Derechos Humanos.

El  gobierno local tiene
instituciones con un sistema
legal vigente para garantizar el
Estado de Derecho y los
Derechos Humanos de manera
accesible y oportuna en todo

su territorio.

El gobierno local tiene instituciones

con un sistema legal vigente vy
actualizado para garantizar el Estado
de Derecho y los Derechos Humanos
de manera eficiente, accesible y

oportuna en todo su territorio.
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Tabla 3. Indicadores de desarrollo institucional para un buen gobierno. (continuacion)

Indicadores

Rojo

Amarillo

Verde

y comunicacié

7. Transparencia

Transparencia,

n. comunicacion, rendicion
de cuentas y acceso a la
informaciéon  para el

gobierno abierto.

El gobierno local implementa
ciertas acciones para asegurar
la transparencia, pero no
permite una efectiva rendicion
de cuentas. Los
clientes/ciudadanos no tienen
acceso a los documentos,
procedimientos y detalles
relacionados con la estructura
organizacional, los programas
presupuestarios y el modo en

c6mo se gasta el dinero.

El gobierno local implementa
ciertas acciones para asegurar
la transparencia, imparcialidad,
confiabilidad e integridad para
permitir 'y  promover la
rendicion de cuentas efectiva.

Los clientes/ciudadanos tienen
acceso limitado a documentos,
procedimientos y detalles
relacionados con la estructura
organizacional, los programas
presupuestarios y el modo en

c6mo se gasta el dinero.

El gobierno local tiene un
sistema de transparencia que
asegura la total imparcialidad,
confiabilidad e

integridad para permitir y
promover una rendicion de

cuentas efectiva. Los

clientes/ciudadanos tienen
acceso a documentos,
procedimientos y detalles
relacionados con la estructura
organizacional, los programas
presupuestarios y el modo en

cémo se gasta el dinero.

Ciudadana.

8. Participacion

Cultura democrética y
compromiso de la
comunidad en politicas

publicas y programas.

El gobierno local no tiene
procedimientos para promover
la participacion ciudadana o la

cultura democratica.

El gobierno local tiene algunos
procedimientos para promover
la participacion ciudadana y la
cultura democratica. Incluyen
de

algunas

la  participacion los
ciudadanos en
politicas y programas publicos
y algunas actividades para
promover la cultura

democratica.

El gobierno local tiene un
sistema para promover la
participaciéon ciudadana y la
cultura democratica. Tiene
procedimientos para incluir la
de

ciudadanos en el

participacion los
disefio,
implementacion, seguimiento,
control y evaluaciéon de sus
politicas y programas publicos
asi como la promocién de una

cultura democratica.
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Tabla 4. Indicadores de desarrollo institucional para un buen gobierno. (continuacion)

Indicadores

Rojo

Amatrillo

Verde

9. Proteccién civil

y resiliencia.

Resiliencia,
proteccion civil y
servicios de

emergencias.

El gobierno local ha definido
algunos  procedimientos de
proteccion civil para auxiliar a la
poblacion en caso de una
emergencia.

Sin embargo, no tiene acciones
de

prevencion.

El gobierno local ha definido un

plan de proteccion civil 'y
procedimientos para prevenir y
auxiliar a la poblacion en caso de
una emergencia.

Cuenta con un mapa de riesgos,
provee servicios de asistencia de
cabo

emergencia y lleva a

inspecciones y actividades
preventivas. Sin embargo, no tiene
una estrategia para recuperarse de

los efectos de una

El gobierno local ha definido un

plan de proteccion civil y
procedimientos para prevenir y
auxiliar a la poblacién en caso
de una emergencia.

Cuenta con un mapa de riesgos,
provee servicios de asistencia
de emergencia y
periédicamente lleva a cabo
inspecciones y actividades

preventivas. Tiene una

estrategia para recuperarse de

embargo, no tiene acciones de
prevenciéon y su personal no
cuenta con equipo suficiente o

adecuado.

procedimientos y formacion.

amenaza. los efectos de una amenaza.
10. Seguridad | Seguridad El gobierno local tiene | El gobierno local tiene | EI gobierno local tiene una
Publica. publica y | coordinacién institucional con | coordinacién institucional con otros | coordinacion institucional
proteccion. otros niveles de gobierno y tiene | niveles de gobierno y una | eficiente con los ciudadanos y
acciones contra la delincuenciay | estrategia para prevenir la | otros niveles de gobierno y una
el crimen. Cuenta  con | violencia, la delincuencia y el | estrategia integral para prevenir
procedimientos y formacién. Sin | crimen. Cuenta con equipo, | la violencia, la delincuenciay el

crimen. Cuenta con equipo,
procedimiento y formacioén y los
ciudadanos perciben seguridad

en el territorio del gobierno local.
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Tabla 5. Indicadores de desarrollo econdmico sostenible.
Indicadores Rojo Amatrillo Verde

1. Innovacién vy | Alternativas  econémicas | El gobierno local lleva a cabo | EI gobierno local ha | El gobierno local ha identificado
competitividad. innovadoras. acciones aisladas para la | identificado su base | su base econémica y promueve
innovaciéon en actividades | econdmica y lleva a cabo | la innovaciébn econémica a
economicas. Sin embargo no | acciones aisladas para la | través de programas enfocados

ha identificado su base | innovacién en actividades | en el desarrollo de alternativas

econdémica. econdmicas. econdmicas innovadoras.
2. Trabajo | Oportunidad es de trabajo El gobierno local tiene | EI gobierno local tiene | EI gobierno local tiene una
decente y | decente 'y crecimiento | actividades para promover | actividades para promover | estrategia para la creacién y
crecimiento economico. empleos en los sectores | empleos en el sector | promocion del trabajo decente
econémico. publico 'y privado. Sin | publico y privado. en el sector publico y privado.
embargo, no tienen | Estas actividades incluyen | La estrategia incluye politicas

proyectos de formacion o | la creacibn de nuevos | integrales para la creacion de
actividades para la creacion | negocios y proyectos de | nuevas empresas, la
de nuevos negocios. formacion. oportunidad de proveer 'y
obtener trabajo decente y
proyectos de formacion para el

crecimiento econémico.

3. Seguridad | Seguridad alimentaria y | El gobierno local promueve el | El gobierno local promueve | El gobierno local promueve el
alimentaria hambre cero. suministroy el acceso fisicoa | el suministro y el acceso | suministro suficiente, acceso
y hambre cero. los alimentos para sus | fisico a alimentos inocuos a | fisico, alimentos inocuos vy

clientes/ciudadanos. sus clientes/ciudadanos. nutritivos para sus

No cuenta con supervision | Cuenta con supervision | clientes/ciudadanos.

regular en materia de | regular y eficiente en | Cuenta con una supervision
seguridad alimentaria. materia de  seguridad | confiable, sistematica y
alimentaria. registros completos

relacionados con la seguridad

alimentaria.
4. Formacién | Formacion técnica y | El gobierno local no cuenta | EI gobierno local cuenta | El gobierno local cuenta con un
profesional. . L . - . o . . o .
profesional, educacion | con un diagnostico sobre el | con un diagndstico preciso | diagnostico preciso sobre el
permanente y | mercado laboral y su | sobre el mercado laboral y | mercado laboral y su demanda

competencias para lavida. | demanda de formacién | su demanda de formacién | de formacion profesional vy
profesional y técnica para el | profesional y técnica parael | técnica para el trabajo decente
trabajo decente en la | trabajo decente en la | en la localidad, y su acceso,
localidad, ni su acceso. | localidad, y su acceso. | incluyendo programas de

Tampoco promueve acciones | Tiene programas de | formacién para la vida y el

coherentes con el contexto | promocion pero no son | emprendimiento. Tiene
local. suficientes ni coherentes | programas de promocién
con el diagndstico. suficientes y coherentes con el
diagnéstico.
10
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Tabla 6. Indicadores de desarrollo econémico sostenible. (continuacion)

segura, vias de
comunicacion e

interconexiones.

suficientes servicios de
movilidad. El

sistema de transporte y la

infraestructura de
movilidad no son
suficientes.

Indicadores ROJO Amarillo Verde
5. Turismo. Promocién  del | El gobierno local tiene un | El gobierno local tiene un plan | EI gobierno local tiene un
Turismo. plan con con programas enfocados en el | diagndstico sobre el potencial
programas enfocados en | desarrollo turistico, pero no tiene | turistico de su territorio. Tiene un
el desarrollo turistico pero | una perspectiva sostenible. | plan con una perspectiva de
no es coherente con el | Considera el patrimonio culturaly | turismo sostenible que considera
contexto local. promueve los productos localesy | el patrimonio cultural y promueve
el trabajo local. los productos locales y el trabajo
Sin embargo, no cuenta con un | local.
diagnéstico sobre el potencial
turistico de su territorio.
6. Movilidad Movilidad En el territorio del | En el territorio del gobierno local, | El gobierno local garantiza
sostenible y | gobierno local, no hay | hay suficientes servicios de | la provision de servicios de

de

transporte y la infraestructura de

movilidad. ElI  sistema
movilidad son suficientes en
términos de su capacidad, pero
no de calidad, atractivo o su

contribucién al medio ambiente.

movilidad seguros, cémodos,
integrales, confiables, eficientes,
accesibles, asequibles y
adecuados para diferentes
edades y grupos de necesidades
especiales.

Mantiene un sistema de transporte
confiable, mejora la conectividad,

fomenta el trafico no motorizado y

facilita el transporte de
mercancias. Existe una
infraestructura  de movilidad

suficiente y aceptable en términos
de su capacidad, calidad, atractivo
y su contribucion a la
sostenibilidad ambiental y la

resiliencia.
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Tabla 7. Indicadores de desarrollo econdmico sostenible. (continuacion)

(rural/urbano: bosque, ganaderia,

agricola y otros)

el sector econdémico
primario, pero no cuenta
con un diagnéstico sobre

los productos, productores

productores, los productos
y su potencial local. Tiene
actividades aisladas pero

no hay estrategias para

7. Sector primario Promocién de desarrollo | EI gobierno local tiene | El gobierno local tiene un | EI gobierno local cuenta
econdmico primario sostenible | algunas actividades para diagndstico parcial de los | con un diagnostico sobre

los productos, productores

y el
sector

potencial local del
primario.  Tiene

estrategias y programas

(industria, comercio, servicios Yy

otros) y del consumo

industria, el comercio, el
servicio y otros pero no
cuenta con un diagndstico

sobre las industrias,
productos, productores,
servicios y el potencial

local.

los productos, los servicios
y el potencial local. Tiene
actividades aisladas pero
no hay estrategias para el
desarrollo sostenible
relacionadas con la
industria, el comercio, el

servicio y otros.

y el potencial local del | desarrollar de manera | para el desarrollo
sector. sostenible el sector | sostenible del sector.
econémico primario.
8. Industria, | Promocion de desarrollo sostenible | EI gobierno local tiene | El gobierno local tiene un El gobierno local cuenta
comercio y | de los sectores econémicos | algunas actividades | diagnoéstico parcial de las | con un diagndstico que ha
consumo secundarios, terciarios y otros | relacionadas con la | industrias, los productores, | identificado las industrias,

los productores, los
productos, los servicios y el
potencial local. Cuenta con
programas, estrategias y
un departamento
responsable del desarrollo
sostenible relacionado con
la industria, el comercio,

los servicios y otros.
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Tabla 8. Indicadores de desarrollo social incluyente.

recreacion y

actividades aisladas para

programas para promover el

Indicadores Rojo Amarillo Verde

1. Servicios | Servicios publicos de | EI gobierno local tiene | El gobierno local tiene cobertura | El gobierno local tiene cobertura
Publicos. calidad. cobertura de servicios publicos | de servicios publicos basicos en | de servicios publicos basicos en
basicos en casi todas las | casi todas las comunidades y | todas las comunidades vy

comunidades y viviendas de su | viviendas de su territorio. viviendas en su territorio. Se

territorio, pero son | Se proporcionan de manera | proporcionan de manera

insuficientes. sistematica y permanente pero no | responsable, sistematica,

son asequibles ni de calidad. permanente, asequible y de

calidad.
2. Deportes, | Deportes, recreacion y ocio El gobierno local implementa | El gobierno local implementa | EI gobierno local implementa

programas para promover los

género y el empoderamiento

de todas las nifias y mujeres.

igualdad de género y el
empoderamiento de todas las

nifias y mujeres.

ocio promover el deporte y la | deporte y la recreacion en | deportes, la recreacién y el ocio
recreacion en algunas etapas | algunas etapas del desarrollo | en cada etapa del
del desarrollo humano. humano. desarrollo humano. Cuenta con
Cuenta con una infraestructura | Cuenta con una infraestructura | infraestructura  deportiva vy
recreativa y deportiva, pero no | recreativa y deportiva, pero no | recreativa y se mantiene
esta en buenas condiciones. esté en buenas condiciones. sisteméaticamente.
3. Migracion | Migracion y promocion de la | EI gobierno local no tiene | El gobierno local tiene algunas | EI  gobierno  local  tiene
e inclusion | Inclusion étnica y social. actividades para proteger a los | actividades para proteger a los | programas para proteger a los
étnica y migrantes, promover la no | migrantes, combatir la migrantes, combatir la
social discriminacién y la igualdad de | discriminacion y promover la | discriminacion y promover la
derechos y oportunidades. igualdad de derechos vy | igualdad de derechos vy
oportunidades para que todas las | oportunidades para que todas
personas vivan con dignidad. En | las personas vivan con dignidad.
algunos casos, el gobierno local | Hay espacios permanentes
organiza foros de consulta y | donde los ciudadanos de todos
desarrolla actividades para incluir | los grupos étnicos y sociales
a ciudadanos de todos los grupos | pueden participar para reunirse
étnicos y sociales. y discutir asuntos del gobierno
local.
4. Igualdad Promocion de la igualdad de | EI gobierno local no tiene | El gobierno local tiene politicasy | EI gobierno local tiene un
de género. género. politicas para la igualdad de | actividades para promover la | departamento responsable de

implementar programas,
politicas y actividades para
promover la igualdad de género
y empoderamiento de todas las

nifias y mujeres.
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Vinculacion con la Norma ISO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

Tabla 9. Indicadores de desarrollo social incluyente. (continuacion)

Indicadores

Rojo

Amarillo

Verde

5. Poblacién vulnerable y

Persona con discapacidad,

El gobierno local tiene

El gobierno local tiene un

El gobierno local tiene un

personas con discapacidad | poblacion en riesgo y | actividades aisladas para | departamento responsable | diagnostico de personas
vulnerable. proporcionar servicios a | que implementa programas | con discapacidades, de su
grupos sociales | para proporcionar atencion | poblacion en riesgo y
desfavorecidos pero no | y servicios especiales a | vulnerable. Cuenta con un
cuenta con un | grupos sociales | departamento responsable
departamento responsable | desfavorecidos, pero no | que implementa programas
para dar seguimiento. cuenta con un diagndstico | para proveer atencion y
de personas con | servicios especiales a
discapacidad, poblacion en | grupos sociales
riesgo y vulnerable. desfavorecidos.
6. Buena salud y bienestar. | Promocién de la buena | EI gobierno local tiene | El gobierno local tiene un | El gobierno local promueve
salud y el bienestar. algunas actividades | diagnésticoy programas de | el derecho a la salud. Tiene

relacionadas con la salud
publica. No hay suficiente
acceso a servicios de salud
esenciales, vacunas y

medicamentos basicos.

salud publica. Hay acceso
a servicios de atencién
médica  esenciales y
acceso a medicamentos y

vacunas basicas.

un diagnéstico y programas
para la prevenciéon y la
atencion de la salud publica
con un comité de salud
local activo. Hay acceso a
servicios esenciales de
atencion médica de calidad
y acceso a medicamentos y
vacunas baésicas, seguras,
efectivas, de buena calidad

y asequibles para todos.

7. Educacion de calidad

Promocion de la educaciéon

béasica de calidad.

El gobierno local cuenta
con escuelas de educacion
bésica en su territorio local,
sin  embargo, no son
suficientes para satisfacer
la demanda de la

poblacion.

El gobierno local cuenta
con suficientes escuelas
para satisfacer la demanda
de educacion basica de la

poblacion.

El gobierno local promueve
la educacién béasica
inclusiva y de calidad.
Asegura la inversion en
infraestructura basica vy
mejoras en la calidad de la
educacion. Hay suficientes
escuelas para satisfacer la
demanda de educacion

bésica de la poblacion.
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Vinculacion con la Norma ISO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

Tabla 10. Indicadores de desarrollo social incluyente. (continuacion)

Indicadores Rojo Amarillo Verde
8. Vivienda digna Promocién de la | El gobierno local tiene algunas | EI gobierno local tiene | El gobierno local tiene programas
vivienda digna. actividades para que la poblaciéon | actividades aisladas de acceso | de acceso y mejoramiento de
acceda a una vivienda. a la vivienda enfocados en la | viviendas dignas enfocados en su

No tiene actividades para | poblacion vulnerable. poblacion vulnerable.

legalizar e integrar los | Tiene algunas actividades para | Tiene programas para legalizar e
asentamientos ilegales con la | legalizar e integrar los | integrar los asentamientos ilegales
seguridad fisica de la tenencia. asentamientos ilegales con la | con la seguridad fisica de la

seguridad fisica de la tenencia. | tenencia.

9. Convivencia | Promocion de un | No hay actividades para | El gobierno local tiene algunas | EI gobierno local tiene un

pacifica y cultura | entorno  pacifico | promover los derechos politicos | actividades para promover los | programa para promover los

civica. para la | y sociales, la educacion civica, la | derechos politicos y sociales, | derechos politicos y sociales, la
convivencia y | participacién ciudadana y la | la educacion civica, la | educacion civica, la participacion
cultura civica. cultura de responsabilidad social. | participacion ciudadana y una | ciudadana, y la cultura de

cultura de responsabilidad | responsabilidad social y la

social. convivencia pacifica.
10. Patrimonio | Promocién de la | El gobierno local no tiene | El gobierno local tiene algunas | El gobierno local tiene programas
cultural. conservacion del | actividades para promover el | actividades para proteger y | para proteger, promover Yy

patrimonio cultural, | patrimonio local natural, cultural | promover el patrimonio local | preservar el patrimonio local
natural y mixto. y material mixto. intangible, natural, cultural y | intangible, natural, cultural y
material mixto. material mixto.

Existe un programa para | Existe un programa para mantener
mantener la infraestructura | la infraestructura cultural.

cultural.
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Vinculacion con la Norma I1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

Tabla 11. Indicadores de desarrollo social incluyente. (continuacion)

Indicadores Rojo Amarillo Verde

11. Fin de | Reducir la | El gobierno local no tiene o | El gobierno local tiene un vinculo con | EI gobierno local tiene un
la pobreza. | pobreza. solo tiene actividades aisladas | proyectos de otros niveles de gobierno y | diagnéstico de pobreza en su
para proveer atencién y | otras organizaciones publicas y privadas | poblaciéon. Existe un vinculo con
servicios especiales a la | para proyectos de otros niveles de
poblaciéon en situacién de | reducir la pobreza. gobierno y otras organizaciones
pobreza. Cuenta con un departamento responsable | publicas y privadas para reducir la
gue implementa actividades para proveer | pobreza. Cuenta con un
atencion y servicios especiales pero no | departamento responsable que
cuenta con un diagnéstico de pobreza. implementa programas para proveer
atencion y servicios especiales a su
poblacién en situacion de pobreza.
12. Nifios, | Proteccion, El gobierno local no tiene o | El gobierno local tiene algunas actividades | EI  gobierno local tiene un
jévenes y | inclusiéon y | solo tiene actividades aisladas | para nifios, j6venes y personas mayores. diagnéstico de nifios, jovenes y
adultos desarrollo de la | para atender a los jovenes y | Cuenta con un departamento responsable, | personas mayores. Cuenta con
mayores. infancia, juventud | personas mayores. pero no tiene un diagnéstico para estos | programas Yy un departamento
y personas segmentos de su poblacion. responsable de la proteccion,
mayores. inclusién y desarrollo para estos

segmentos de su poblacion.
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Vinculacion con la Norma ISO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

Tabla 12. Indicadores de desarrollo ambiental sostenible.

Indicadores

Rojo

Amarillo

Verde

1. Calidad del aire.

Cuidado de la

calidad del aire.

El gobierno local no tiene o

solo tiene algunas
inspecciones para emisiones
de contaminantes moviles y

fijos.

El gobierno local tiene

programas para contaminantes
existen

moéviles y fijos vy

inspecciones de  emisiones

contaminantes.

El gobierno local tiene regulaciones y
programas para inspecciones de
emisiones de contaminantes moviles
y fijos. Tiene un plan de contingencia
adecuado para cada caso. Sus

resultados son publicos.

2. Residuos

sélidos.

Gestion de

residuos solidos.

Hay muchos rellenos sanitarios
abiertos donde se deposita la
eliminacion de residuos

sélidos. Hay rutas de
recoleccién de residuos.

El gobierno local tiene algunas
actividades para el reciclaje de

residuos solidos.

Solo hay un relleno sanitario
abierto donde se deposita y
controla la eliminaciéon de
residuos solidos. Hay rutas de
recoleccién de residuos.

El gobierno local tiene algunas
actividades de separacion y

reciclaje de residuos solidos.

Hay un relleno sanitario que cumple
con las normas Yy regulaciones
oficiales. Estd cubierto y hay
proteccion para el aire, el suelo y las
aguas subterraneas. Hay un sistema
de recoleccion de residuos sélidos
gue cubre la mayor parte del territorio
del gobierno local. El gobierno local
tiene un programa de separacion y

reciclaje de residuos sélidos.

3. Imagen del | Mejorar la | No hay actividades para | Existen algunas actividades para | Hay programas para mejorar la
entorno y | imagen del | mejorar la imagen del entorno | mejorar la imagen del entorno | imagen del entorno territorial del
atractividad. entorno. territorial del gobierno local. territorial del gobierno local, el | gobierno local, el sentido de
sentido de identidad y de | identidad, de pertenencia, y la salud
pertenencia de sus | de sus clientes/ciudadanos a través
clientes/ciudadanos. de parques, espacios abiertos, arte y
acceso a la naturaleza.
4. Recursos | Conservacion y | EI gobierno local no tiene | El gobierno local tiene algunas | El gobierno local tiene un diagnéstico
naturales, proteccion de los | actividades para la proteccién | actividades y un departamento | local, programas y un departamento
biodiversidad y Recursos de los recursos de flora y | para la  conservacion vy | responsable de la conservaciéon y
ecosistemas. naturales, la | fauna. proteccion de la flora, fauna, | proteccién de la flora, fauna, energia

biodiversidad y

los ecosistemas.

energia y recursos minerales.
Sin  embargo, no tiene un

diagnéstico local.

y recursos minerales.
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Vinculacion con la Norma ISO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos

Locales"

Tabla 13. Indicadores de desarrollo ambiental sostenible. (continuacion)

Indicadores Rojo Amarillo Verde

5. Planificacién | Sistema de | EI gobierno local tiene algunas | El gobierno local tiene | El gobierno local tiene un sistema
urbana y | gestién territorial | regulaciones para los centros | regulaciones para el crecimiento | para la planificacion y regulacién
desarrollo. y  planificaciéon | poblacionales en crecimiento. Sin | de los centros poblacionales. de los centros poblacionales en
urbana. embargo, no se actualizan. No tiene | Se actualiza continuamente y | crecimiento. Se actualiza
actividades de participacion de | tiene actividades para la | continuamente y tiene un
partes interesadas pertinentes en el | participacion de las partes | programa para el compromiso de
disefio de la planificacién urbana. interesadas pertinentes en el | las partes interesadas pertinentes
disefio de la planificacion urbana. | en el disefio, implementacion,
seguimiento, control y evaluacién

de la planificacion urbana.
6. Agua limpia, | Agua limpia, | El gobierno local no tiene programas | Existen algunos programas de | El gobierno local tiene programas

saneamiento 'y
aguas
residuales.

saneamiento 'y
tratamiento  de
aguas

residuales.

sobre temas relacionados con el
agua ni un sistema que trate las
aguas residuales. Tiene
regulaciones, una agencia operativa
y una red de agua potable o un
programa de suministro de agua y
alcantarillado, pero sus resultados
son inaceptables. No garantiza el
derecho humano al agua potable ni
al saneamiento para al menos el 75
% de todos los clientes/ciudadanos

en su territorio.

calidad, conservacion y
mantenimiento de fuentes de
suministro de agua, tanto para
aguas  subterrdneas = como
superficiales. Tiene una planta
de tratamiento de aguas
residuales, sin embargo, es
insuficiente o inadecuada.

Existen regulaciones, una
agencia operativa y una red de
agua potable o un programa de
suministro de agua y

alcantarillado con resultados
insuficientes.

Garantiza el derecho humano al
agua potable y al saneamiento
para al menos el 75 % de todos
los clientes/ciudadanos en su

territorio.

para la calidad, la conservacion y
el mantenimiento de las fuentes
de suministro de agua, tanto para
aguas  subterrdneas  como
superficiales. Cuenta con una
planta de aguas residuales. Tiene
regulaciones, una  agencia
operativa y una red de agua
potable o wun programa de
suministro de agua y
alcantarillado.

Promueve la cultura del ahorro y
el uso responsable del agua en
su territorio.

Garantiza el derecho humano al
agua potable y el saneamiento
para por lo menos el 95 % de
todos los clientes/ciudadanos en

su territorio.
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Tabla 14. Indicadores de desarrollo ambiental sostenible. (continuacion)

Vinculacion con la Norma I1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos

Locales"

Indicadores

Rojo

Amarillo

Verde

del suelo.

7. Proteccion

Responsable de la

proteccion del suelo.

El gobierno local no tiene o solo

tiene algunas actividades de

reforestacion.

El gobierno local tiene programas para
el control de la erosion, la conservacion

y la reforestacion.

El gobierno local tiene un
diagnostico 'y programas
para el control de la
erosion, la deforestacion, la
conservacion, la
recuperacion del suelo y la
reforestacion. La estrategia
se centra en la
sostenibilidad y resiliencia

de los ecosistemas.

asequible

limpia.

8. Energia

Promocion de
y | energia asequible y

limpia.

El gobierno local no tiene

actividades para promover la

energia asequible y limpia.

El gobierno local tiene algunas

actividades  para  promover la
conservacion y el mantenimiento de

energia limpia y asequible.

El gobierno local tiene
programas para promover
la conservacion y el
mantenimiento de energia
asequible y limpia. Cuenta
con regulaciones, una
agencia operativa y una

red.

climéatico
educacion

ambiental.

9. Acciones

para el cambio

Acciones para
combatir el cambio
y | climéatico y
educacion

ambiental.

El gobierno local no tiene o solo
tiene algunas actividades para
combatir el cambio climéatico y

promover la educaciéon ambiental.

El gobierno local tiene programas sobre
acciones para combatir el cambio
climatico y promover la educacion
ambiental. Sin embargo, no cuentan

con un diagnéstico del contexto local.

El gobierno local tiene un
diagnéstico y programas
sobre acciones locales para
combatir el cambio
climatico y promover la
educacion ambiental.

Los clientes/ciudadanos
estan involucrados en la

mejora continua.
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Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

2. Objetivo General del IEPM

* Medir el impacto del gasto publico de las administraciones publicas

municipales, mediante la gestion de su Programa Anual de Evaluacion.
2.1. Objetivos Especificos

+ Validar el cumplimiento de la normatividad vigente que regula el proceso de

evaluacion de programas y fondos federales.

* Proporcionar elementos que permitan a las administraciones publicas
emprender acciones de mejora en la elaboracion de su Presupuesto basado
en Resultados (PbR).

Reflejar el impacto que tiene la evaluacion de programas sociales y fondos

federales en la calidad del gasto publico.

* Generar datos de acceso publico que permitan conocer la realidad de la
evaluacion programatica en las administraciones municipales del Estado de

México.

» Valorar cualitativamente los mecanismos, herramientas y procesos de
comunicacién que emplean los ayuntamientos para difundir la evaluacion

programatica.

* Fomentar la visualizacién y enfoque de disminucién de carencias sociales a

través de los PAE’s.
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Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

3. ¢Por qué validar el cumplimiento del Programa Anual de

Evaluacion?

+ Para dar cumplimiento a la normatividad vigente.

+ Calificar y dar seguimiento al cumplimiento de programas presupuestarios

implementados por la Administraciéon Publica Municipal.

» Para conocer la pertinencia, logros, eficiencia, efectividad, sostenibilidad e
impacto que tienen los recursos publicos en los beneficiarios de los

programas y servicios publicos municipales.
* Conocer los tipos de evaluacién aplicados a:

a) Programas en la Administracion Pablica Municipal.
b) Politicas Publicas.
c) Fondos de Aportacion Federal o Estatal.
Evaluar permite:
» Conocer si los programas presupuestarios funcionan;
* Informar a la poblacién los resultados de los programas presupuestarios; y

» Medir la calidad del gasto publico.
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Vinculacion con la Norma ISO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

4. Delimitacion del IEPM 2024

Espacial: El indice de Informacién para la Evaluacion Presupuestaria Municipal
2024 revisa y verifica la informacion referente al Programa Anual de Evaluacion de

los gobiernos municipales.

Temporal: Siguiendo la normatividad vigente, el IIEPM 2024 validara el
cumplimiento de la integracion, ejecucion y difusion del Programa Anual de

Evaluacion (PAE) concluido, es decir el del afio 2023.

Documental: Consolidando el rigor normativo de este indice, la Unica forma de
recoleccion de informacion serd a través de las paginas web oficiales de las

administraciones publicas municipales.
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sujetaran a informes sobre el ejercicio,
destino y los resultados obtenidos y los
pondrén a disposicion del pablico a través
de sus respectivas paginas electrénicas de
Internet.

(QoBsERNOVA @F
: Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"
5. Sustento Normativo
El indice de Informacion para la Evaluacion Presupuestaria Municipal (IIEPM) 2024
se enfocara en verificar que las administraciones publicas municipales integraron y
ejecutaron su Programa Anual de Evaluaciones (PAE) del afio 2023, considerando
diferentes aspectos derivados de los lineamientos generales para la evaluacion de
programas presupuestarios y conforme con lo establecido en la siguiente
normatividad vigente:
Tabla 15. Marco normativo del IIEPM.
Criterios a
Referencia normativa Sintesis Normativa ¢, Qué hace el IIEPM? los que
atiende
Articulo 134 de la | Administrar con eficiencia, eficacia, | Revisa que los recursos de la
Constitucién  Politica | economia, transparencia y honradez para | administracién publica estén siendo
de los Estados Unidos | satisfacer los objetivos a los que estén | evaluados y que la informacion del 2 3v11
Mexicanos. destinados los recursos econémicos y | proceso sea de acceso publico. 2y
evaluarlos por las instancias técnicas que
establezcan.
Articulo 71 de la Ley | Informar sobre el avance de los recursos | Monitorea el uso de recursos
General de | transferidos, asi como los resultados de | transferidos a las administraciones
Contabilidad las evaluaciones que se hayan realizado. | publicas y que estos a su vez sean 7
Gubernamental. sujetos de evaluacion.
Articulo 79 de la Ley | Los entes pulblicos deberan publicar en | Revisa y verifica que la informacion
General de | sus paginas de Internet a méas tardar el | referente al Programa Anual de
Contabilidad Gltimo dia habil de abril su programa anual | Evaluacion esté publicada en las 19v5
Gubernamental. de evaluaciones, asi como las | paginas web de las Y
metodologias e indicadores de | administraciones publicas.
desempefio.
Articulo 85 de la Ley | Los recursos federales aprobados en el | Ratifica que los documentos de
Federal de | presupuesto de egresos para ser | resultados y evaluacion del ejercicio
Presupuesto y | transferidos a los municipios Yy | de recursos federales sean de facil
Responsabilidad demarcaciones territoriales del Distrito | acceso para la ciudadania.
Hacendaria. Federal (ahora Ciudad de México) se 5
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Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos

Locales"

Tabla 16. Marco normativo del IIEPM. (continuacién)

‘@

Referencia normativa

Sintesis Normativa

¢, Qué hace el IEPM?

Criteriosa los

6) Instrumentos de recoleccién de
informacion:  cuestionarios, entrevistas
y formatos, entre otros;

7 Resumen ejecutivo en el que se
describan los principales
hallazgos y recomendaciones

del evaluador externo; Costo total de la
evaluacion externa, especificando la

fuente de financiamiento.

5) Informacién  referente  al
programa, usada para la evaluacion
de éste.

6) Herramientas usadas para la
obtencién de informacion.

7) Documento en el que se sefalen
los resulta dos detallados de la
evaluacion.

8) En caso de que la evaluacion sea
externa se verifica la existencia de
un documento en el que se verifique

Su costo.

gue atiende
Articulo 110, fraccion Il | Todas las evaluaciones se haran publicas | Autentifica que el Programa
de la Ley Federal de |y al menos deberan contener la siguiente | anual de Evaluacion contemple:
Presupuesto informacion: 1) Datos de la empresa
Responsabilidad 1) Datos generales del evaluador | encargada de llevar a cabo la
Hacendaria: externo; evaluacion del programa.
2) Datos generales de la unidad | 2) Datos del area, coordinador y
administrativa  responsable de dar | equipo responsable del proceso del
seguimiento a la evaluacion al interior de | Programa Anual de Evaluacion.
la dependencia o entidad; 3) En caso de que la evaluacion sea
3) Forma de contratacibn del | externa, se verifica la existencia de
evaluador externo; un documento en el que se sefale
4) Tipo de evaluacion contratada; la manera en la que fue contratada.
5) Base de datos generada con la | 4) Que el tipo de evaluacién 1, 2, 3, 4,
informacion de gabinete y/o de campo | especificada coincida con alguna | 2. 6.7, 8,
para el analisis de la evaluacion; las sefialadas por CONEVAL. S 101’211 y

resentacion
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Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"

6. ETAPAS DEL IIEPM 2024

Etapa 1: Difusion de la metodologia 2024.

En la busqueda por fortalecer el rigor metodoldgico, esta quinta edicion del indice
de Informacion para la Evaluacion Presupuestaria Municipal comenzara con un
proceso de difusion. En el mes de mayo se hard llegar a las administraciones
publicas municipales un correo electronico en el que se informen los aspectos clave

del proceso de valoracion metodolégica del IIEPM.

Esto para que las administraciones municipales tengan elementos de referencia

sobre el alcance del indice.
Etapa 2: Primera revision de paginas web.

En esta etapa, durante el mes de junio de 2024, se accederd a los portales web de
los municipios con la finalidad de recabar informacion referente al Programa Anual

de Evaluaciones 2023.

Se elaborar4d una carpeta por cada municipio en donde se almacenara la

informacion encontrada durante la busqueda.

NOTA: Esta etapa es UNICAMENTE de reconocimiento para generar un primer

avance del proceso de evaluacion municipal.

Etapa 3: Calificacién preliminar a municipios.

Con el propésito de apoyar a las administraciones publicas municipales para que
cumplan con la correcta integracion de sus PAE’s, en el mes de agosto se enviara
un oficio a cada uno, por medio de sus correos institucionales del area de
Planeacion, Programacion y/o Evaluacion, Tesoreria, Contraloria Municipal y
Presidencia Municipal, en donde se hara de su conocimiento, los criterios del IEPM
2024 con los que cumplen, exhortdndolos a que publiquen la informacion faltante.
Esta informacion, al igual que en IIEPM anteriores, se organizara en el Anexo 1 de

este documento: Ficha de calificacion preliminar.
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Vinculacion con la Norma 1SO 18091:2019
“Sistemas de Gestion para Gobiernos
Locales"
Dentro de esta misma etapa y posterior al envio de la ficha de calificacion preliminar,
se convocara a los gobiernos municipales a una mesa de trabajo, para responder

dudas o inquietudes.
Etapa 4: Segunda revisidon de paginas web

Durante el mes de septiembre se hard un segundo ejercicio de busqueda en los
portales web oficiales de las administraciones publicas, para corroborar la
informacion obtenida durante la etapa 2 “Primera revisibn de paginas web” y

complementar datos en caso de ser necesario.
Se generaran y asignar las puntuaciones finales a cada uno de los municipios.

También se generan datos relevantes, como “promedio general de desempefo”,

” M

“buenas practicas”, “aspectos susceptibles de mejora”, “premisas” y “conclusiones”.
Etapa 5: Presentacién del IEPM 2024

Para concluir con el proceso del IIEPM, a principios del mes de noviembre, se
realizara una presentacion para conocer los resultados derivados de la
investigacion, misma a la que se hara extensa la invitacion a servidoras y servidores

publicos municipales, medios de comunicacién, académicos y sociedad en general.

Posterior a la presentacion se hara publica toda la informacién referente al indice

de Informacion para la Evaluacion Presupuestaria Municipal.
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7. CRITERIOS IIEPM 2024

Locales”

Para esta edicion se consideraran 12 criterios, derivados de la normatividad vigente

que regula la integracion y ejecucion del Programa Anual de Evaluacion Municipal

Presentacion

n Pr

estaria Municipal (IIEPM) 2024

esubuc¢

2023.
Tabla 17. Criterios para el IIEPM 2024.
N° NOMBRE DEL CRITERIO ¢ QUE SE REVISA? VALOR
1 Lineamientos presentados por CONEVAL para la | 5 puntos
C°gg,i$|?a']§§ realizacion del PAE, mismos que deben contemplar
fundamento juridico, glosario, consideraciones y
objetivos.

2 Se indican los recursos provenientes de la | 5puntos
federacién que seran evaluados en cuanto a su
manejo y destino.

3 Se revisa que en el documento del PAE se | 5puntos
especifiquen de manera precisa y clara los
programas que seran sujetos de evaluacion.

4 Que se indiquen las areas responsables del | 5puntos

S el cumplimiento de cada programa o fondo y que deben
responder y proporcionar informacién para realizar la
evaluacion.

5 | Se verifica que en el documento se indiquen las | 5 puntos
herramientas que se usaran para monitorear la

i aplicacién de los resultados del proceso.
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Tabla 18. Criterios para el IEPM 2024. (continuacion)

N° NOMBRE DEL CRITERIO ¢QUE SE REVISA? VALOR

6 Se revisa que se establezcan de manera ordenada y | 5 puntos
Cronograma de precisa las actividades que se realizaran durante el
evaluacion

proceso, asi como el tiempo que tomara realizarlas.

7 Que se establezca de manera clara cuales seran los | 5 puntos
medios y tiempos por los cuales se dara difusién al
proceso y resultados del Programa Anual de
Evaluacion.

8 Se verifica que se establezca el tipo de evaluacion que | 5 puntos
Tipos de se aplicara al programa. Debiendo ser alguno de los que
evaluacion

establece CONEVAL y este debe depender de:
1) La naturaleza del programa; y
2) Tiempo que lleve operando el programa.
9 — Contar con el documento que emite CONEVAL, en el | 10
Términos de
referencia de las gue se describen de manera detallada los métodos y | puntos
evaluaciones
realizadas herramientas técnicas que se usaran para la evaluacion
de Programas Presupuestarios y Fondos Federales.

10 Que se indiquen los datos generales de quien realizé la | 10
Datos generales evaluacion, destacando al coordinador y a su equipo | puntos
del evaluador

colaborador. En caso de ser externa, costo de la
evaluacion y forma de contratacion.

11 Se revisa que exista un documento en el que se sefialen | 20

=ix =L SEY S 2 . " . .z
s res Prm Uﬁ)i los principales hallazgos derivados de la evaluacién del | puntos
e programa o fondo federal.
NOTA: No es lo mismo que un informe ejecutivo.
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Tabla 19. Criterios para el IIEPM 2024. (continuacién)
N° NOMBRE DEL CRITERIO ¢ QUE SE REVISA? VALOR

12 Documento en el que se establecen los | 20

ﬁ,‘;’,‘{,‘?ﬁ”“ compromisos que los entes municipales | puntos

llevaran a cabo, resultado de la evaluacion

efectuada a programas o fondos federales.

TOTAL 100

puntos

Asignar una calificaciébn numérica a los gobiernos municipales, permitira agruparlos
en tres rangos distintos, de acuerdo con el desempefio presentado en la elaboracion

e integracion de su Programa Anual de Evaluaciones 2023.
8. Valor IIEPM 2024

El valor para este afio sera la norma 18091:2019 que establece los requisitos para
gue un gobierno local alcance un nivel que le permita proporcionar productos y
servicios consistentes. Asimismo, proporciona directrices para que los gobiernos
locales implementen un sistema de gestion acorde a las necesidades y expectativas

de los ciudadanos.

Para esta edicion se tomara en cuenta los 39 indicadores de la norma 18091:2019
“Sistemas de Gestion de la Calidad”. Para ser acreedores a esta insignia que
Gobernova entregara, se tomaran en cuenta los programas que sean publicados en
el PAE 2023 de cada ayuntamiento que conforman la entidad del Estado de México.
Los programas seran seleccionados de acuerdo con los indicadores con los que
tengan relacion y cumplan con el nivel verde de acuerdo a los criterios establecidos
por la norma 18091:2019.
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Ejemplo:

Para tener mas claro el proceso sobre como se van a implementar los indicadores
de la norma 18091:2019 sobre los programas anuales de evaluaciones, se tomara
el caso del ayuntamiento de Monterrey, N.L. En el PAE 2022 de dicho municipio, se
hicieron evaluaciones de disefio, desempefio, disefio con perspectiva de género
para once programas presupuestarios. Entre estos once programas retomaremos

la Evaluacién en materia de Disefio del programa Gobierno Digital y Eficiente 20221,

Este programa tiene la finalidad de contribuir a la satisfaccion de la ciudadania en
el uso de plataformas digitales del municipio de Monterrey, a través de la creacion
del portal de datos abiertos, de la promocion de material para la realizacion de
campafias de comunicacion y sensibilizacion de la ciudadania en el uso de
herramientas digitales y con la capacitacion de servidores publicos en materia de

cultura digital y de gobierno abierto.

La relacion que existe entre el programay los 39 indicadores de la norma se puede
encontrar en el indicador cinco que habla de las TIC s y la gestién de datos, el cual
esta dentro del tema desarrollo institucional para un buen gobierno. Este programa
cumple con los criterios del color verde de dicho indicador, ya que, en el informe de
evaluacion se hace evidencia de que el gobierno local utiliza sistematicamente
tecnologias de informacién y comunicacién actualizadas para procesos internos,

comunicacién bidireccional con los ciudadanos y para proporcionar sus Servicios.

El reconocimiento que hace Gobernova a través del IIEPM, consiste en tomar un
programa que estuvo incluido dentro de los PAE’s de cada municipio y se hara la

correlacion con alguan indicador de la norma segun sea el caso para cada programa.

! Para conocer mas acerca de este programa ingresa a:
https://www.monterrey.gob.mx/pdf/portaln/2022/5_Dise%C3%Blo_Gobierno_Digital_Eficiente.pdf
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“Sistemas de Gestion para Gobiernos
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9. CONSIDERACIONES

» Atendiendo al articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en
donde se declara que todos los entes publicos, en este caso municipios, deben
publicar en sus paginas oficiales la documentacion referente a su PAE, ésta sera la
Unica fuente de informacion que permita validar los 12 criterios del IEPM 2024.

 Para efectos de disefio, las calificaciones en la presentacion estaran cerradas en
nameros enteros. Por ejemplo, una calificacién de 80.5 puntos en la base de datos,

se presentard como 80 puntos.

* La entrega de reconocimientos se realizara a los primeros tres lugares, es decir, a

las administraciones municipales que alcancen las tres puntuaciones mas altas.

El propdsito de reconocer las mejores gestiones del Programa Anual de
Evaluaciones es para generar conciencia en las instituciones publicas, asi como en
la sociedad, del impacto que tiene la evaluacion de programas en la medicion de la
calidad del gasto publico.
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ANEXO.

FICHA DE CALIFICACION PRELIMNAR

El IEPM 2024 se enfoca en verificar que las entidades administrativas hayan
integrado su Programa Anual de Evaluaciones (PAE), considerando diferentes
aspectos derivados de los lineamientos generales para la evaluacién de programas
presupuestarios municipales y conforme lo establecido en: Articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos 71y 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; y 85 y 110 de la Ley Federal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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Ficha 1. Calificacion preliminar.

CRITERIO EVALUADO CRITERIO EVALUADO

1. Condiciones generales 7. Mecanismos de difusién de los resultados

de evaluacion

2. Programas Presupuestarios sujetos de 8. Mecanismos de seguimiento a los
evaluacioén resultados de la evaluacion
3. Fondos Federales sujetos de evaluacion 9. Términos de Referencia paralaevaluacion

del ejercicio 2020

4. Sujetos Evaluados 10. Documento con los resultados de las

evaluaciones realizadas

5. Tipos de Evaluacion 11. Datos generales de quién realiza el

proceso de evaluacion

6. Cronograma de evaluacién 12. Convenio de Mejora del Desempefio

Calificaciéon Preliminar:

P&agina web consultada:

Observaciones:

Consideraciones particulares

e Lavalidacién de criterios se realiz6 Unicamente con la informacién disponible
en los portales web oficiales de las administraciones publicas.

e Los 12 criterios evaluados suman una calificacion de 100 puntos, cada uno
tiene un valor asignado distinto y sigue lo establecido en la metodologia del

IHEPM 2024 https://www.gobernova.com.mx

e La calificacion aqui sefalada es preliminar, por lo que puede cambiar
conforme a la informacién que se recabe en la Etapa 4: segunda revision de

pagina.
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